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PAUTA PROCESO DE SELECCION POR RECLUTAMIENTO PUBLICO
ENFERMERO/A CESAM CONCON

1. ANTECEDENTES GENERALES.

Las siguiente Pauta regulard el lamado al proceso para proveer el cargo de:

Cargo Enfermero(a)

Calidad Juridica Contrata Grado E.U.S | 15°
Vacantes 01

Horas semanales 44 horas semanales

Lugar de desempeno | CESAM Concén

Dependencia Directora CESAM Concdn

Renta Bruta $1.187.476

2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

Hitos Fechas

Difusidn a través de la web del SSVQ www.ssvq.cl y portal de A contar del viernes 08 de abril de
Empleos Publicos www.empleospublicos.cl 2022

. . Entre el 08 y el 14 de abril de
Periodo de postulacion 2022
Evaluacion Técnica 19 de abril de 2022
Evaluacién de Admisibilidad y Andlisis Curricular 20 de abril de 2022
Evaluacion Psicolaboral Entre el 21y el 26 de abril de

2022

Entrevista personal a postulantes por Comité de Seleccidon 28 de abril de 2022
Resolucién del proceso A contar del 01 de mayo de 2022

El presente cronograma del proceso es referencial, puede sufrir modificaciones, que se comunicardn a través de la pagina web del
Servicio (www.ssvg.cl) por lo que se recomienda a los postulantes visitar regularmente dicho portal para realizar el seguimiento del
proceso.
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3. OBIJETIVOS DEL CARGO

Asumir la direccién técnica del botiquin farmacéutico de CESAM de Concdn, ademas de apoyar en la
realizacion de evaluaciones, acompafiamiento e intervenciones en el area de salud mental a usuarios y
familiares con patologias de moderada a alta complejidad, para un determinado territorio, desarrollar
trabajo conjunto con las organizaciones comunitarias e instituciones vinculadas con el mejoramiento de
los niveles de salud mental de la poblacidn.

4. PRINCIPALES RESPONSABILIDADES DEL CARGO.

e Director (a) Técnico Botiquin Farmacéutico de CESAM de Concdn.
e Coordinacién con SEREMI de Salud
e Envio de facturas y detalle de recepcion de botiquin farmacéutico

e Realizacidn de Programaciones de compras de insumos y medicamentos a través de portal de Cenabast u
otros.

e Coordinacion con otros centros, como encargado (a) de Botiquin.
e Asistencia de reunidn de comité de farmacia de los CESAM

e Realizar estadisticas de botiquin farmacéutico, de manera semanal y registro en libros del arsenal
farmacoldgico de psicotrépicos y estupefacientes.

e Trabajar en coordinacién con equipo de botiquin.
e Coordinacion constante con equipo multidisciplinario del centro.
e Despacho de medicamentos y psicoeducacién de farmacoterapia a los usuarios en casos necesarios.

e Participar en la evaluacion diagndstica integral y en la elaboracién y ejecucién del plan de cuidados
integrales de las personas usuarias.

e Consulta de salud mental a usuarios del CESAM.

e Realizacion de visitas domiciliarias.

e Ejecucidn y supervision del funcionamiento de las acciones de enfermeria en el CESAM, junto al
seguimiento de la administracién de farmacos.

e Fortalecer y estimular la participacion de las personas usuarias y sus familias/cuidadores en las redes
sociales, comunitarias y familiares.

e Realizar gestion de continuidad de cuidados para las personas usuarias de acuerdo a las necesidades de
intervencién detectadas por equipo profesional.

e Participar de reuniones clinicas, de capacitacién y otras reuniones de organizacidon y coordinacién de la
Unidad/departamento.

e Dinamizacién de las relaciones y fomento de la participacion de todas las personas miembros en las
actividades y decisiones clinicas u organizativas. Actuar como referente directo de la persona afectada y
velar por el cumplimiento del plan de cuidados integrales disefiado.

e Implementar estrategias de acompafiamiento terapéutico para ayudar a las personas a su cargo a gestionar
los problemas que se originen en el dia a dia, hablar de lo que le preocupa, de las expectativas que tiene,
de las dudas sobre la enfermedad o sobre el tratamiento.
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e Velar por los derechos de los (as) Usuarios (as)

e Potenciar la autonomia y mejorar la adaptacion social de los usuarios y usuarias a cargo.

e Participar en otras actividades de la unidad/departamento que sean indicadas por jefatura directa.
5. REQUISITOS
5.1 Requisitos Legales:

Los postulantes deberan cumplir los requisitos de ingreso a la Administraciéon Publica, establecidos en el Art.
122 de la Ley 18.834:

a) Ser ciudadano;

b) Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere procedente;

c) Tener salud compatible con el desempefio del cargo;

d) Haber aprobado la educacién basica y poseer el nivel educacional que por la naturaleza del empleo
exija la ley.

e) No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion deficiente,
o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mds de cinco afios desde la fecha de
expiracion de funciones, y

f) No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado por crimen
o simple delito.

5.2 Requisitos especificos:

Los requisitos establecidos en el Decreto con Fuerza de Ley. N2 08 de noviembre de 2017 del Ministerio de
Salud:

e Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos ocho semestres de duracion, otorgado por una
Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de
acuerdo con la legislacion vigente.

5.3 Aspectos técnicos.

e Titulo profesional de Enfermero/a
e Registro de inscripcion como prestador individual en la Superintendencia de Salud.
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5.4 Aspectos Deseables.

e Al menos 3 anos de experiencia en unidades ambulatorias o dispositivos de atencion cerrada en salud
mental.

e Experiencia previa en atencidon a usuarios con trastornos de salud mental.
e Experiencia previa de trabajo en equipo multidisciplinario y articulacidn de redes comunitarias.

e (Capacitacidn en tematicas relacionadas con salud mental.

5.5 Competencias para el ejercicio del cargo.

5.5.1 Competencias Transversales del funcionario Publico.

I.  Compromiso con la Organizacion
1l Probidad
lll.  Orientacion a la Eficiencia
IV.  Orientacion al Usuario
V.  Comunicacidn efectiva
VI.  Trabajo en equipo
VII. Confianza en si mismo
VIII.  Adaptacién al Cambio
IX. Manejo de tecnologias de la informacién

5.5.2 Competencias Especificas para el Desempeiio del Cargo

e Compromiso con el aprendizaje
e Planificacién y Organizacion

e Destreza Social

e Proactividad

e Resolucion de problemas

6. PROCEDIMIENTO DE POSTULACION.
6.1. Difusion y Publicacion de Bases:

La Subdireccion de Gestion y Desarrollo de Personas del Servicio de Salud Vina del Mar - Quillota
realizard la mas amplia difusién entre sus funcionarios a través de la pdagina web del Servicio de Salud
www.ssvqg.cl y el Portal de Empleos Publicos www.empleospublicos.cl
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6.2 Orden en la entrega de Antecedentes:
Los/as interesados/as en postular deberan presentar su documentacidn en el siguiente orden:

e Curriculum Vitae en formato entregado por Portal de Empleos Publicos actualizado.

e Titulo Profesional de Enfermero/a.

e Registro de Inscripcion en la Superintendencia de Salud como prestador individual.

e Fotocopia simple de los certificados de actividades de Capacitacion y Formaciéon de Postgrado
realizados, pertinentes a los aspectos técnicos y/o deseables sefialados en la pauta, realizados en los
ultimos 5 aiios.

Los documentos antes sefialados, se deben ingresar en el mismo Portal de Empleos Publicos, en la opcidn
"adjuntar archivos". Al momento de formalizar su postulacion al cargo, se le asignard un ticket de validacidn. Si
el postulante no adjunta los documentos requeridos, el sistema no le habilitard la opcién de postular,
guedando imposibilitado de aplicar a la convocatoria.

A la fecha de cierre de la recepcion de las postulaciones al proceso de seleccidn, las personas interesadas
deberan haber acreditado por completo todos sus antecedentes y requisitos solicitados.

Se informa a los postulantes, que los antecedentes curriculares seran evaluados con el formato de "CV
online" del Portal de Empleos Publicos, disponible en su cuenta personal en "mis datos". Es por ello que se
sugiere mantener actualizada la informacidn curricular en su "CV online".

Quienes no presenten sus antecedentes con este formato, no seran considerados "admisibles" en el
proceso.

Los/as postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades en la
aplicacion de los instrumentos de seleccidn que se cominmente se administran, deberan informarlo en la ficha
de registro o ficha de postulaciéon, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de garantizar la igualdad
de condiciones a todos/as los/as postulantes que se presenten a este proceso de seleccion.

Los(as) postulantes son responsables de la completitud y veracidad de la informacion que presentan.
Los(as) postulantes que no adjunten los antecedentes requeridos quedaran fuera del proceso.

El proceso de seleccidn podra ser declarado desierto por falta de candidatos idéneos, entendiéndose por
éstos aquellos candidatos(as) que no cumplan con el perfil y/o requisitos establecidos.

Las consultas sobre el proceso de postulacién, como el estado del concurso podran canalizarse sélo a
través de correo electronico dirigido a reclutamiento.dss@redsalud.gov.cl
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7. PROCEDIMIENTO DE SELECCION.
7.1. De la Comision de Seleccion:

Para el desarrollo de este proceso, existira un Comité de Seleccidn, que estard integrado por las siguientes
personas:

e Jefe Unidad de Salud Mental de la Direccidén de Servicio. Cuenta con voz y voto.
e Directora CESAM Concdn. Cuenta con voz y voto.
e Representante Gremial FENPRUSS. Cuenta con voz y voto.

e Representante Unidad Ciclo de Vida del SSVQ, que actia como coordinadora del proceso. Cuenta
con voz.

a.- El Comité de Seleccién podrd funcionar siempre que concurran mas del 50% de sus integrantes con
derecho a voto. Los acuerdos del comité se adoptaran por simple mayoria y se dejara constancia de ellos
en un acta. Ante situaciones de empate, éste sera dirimido por el/la Presidente/a del Comité.

b.- Los miembros del Comité podran encomendar a un reemplazante, idealmente su subrogante formal, ser
parte de la comisién en caso de no poder asistir.

c.- Serd facultad del Comité en caso de que éste lo estime conveniente, solicitar las opiniones técnicas que
estime necesarias o entidades que tengan competencia en la materia consultada, la cual tendrd sdlo
derecho a voz.

d.- La primera reunién serd para constituirse como Comité de Seleccién y para acordar el cronograma de
actividades a desarrollar.
8. REVISION DE ANTECEDENTES DE POSTULACION.
Se realizard la revision de los antecedentes presentados por los postulantes de acuerdo a lo establecido
en el punto 6.2 de la presente pauta de proceso.
9. DE LA ASIGNACION DE PUNTAJES DE LOS FACTORES Y DE LOS PUNTAJES MiNIMOS EXIGIDOS.

9.1 Metodologia de evaluacion

La evaluacion se llevara a cabo sobre la base de etapas sucesivas, indicandose en cada factor cudl es
puntaje minimo de aprobacidon que determinard el paso a las etapas superiores. La evaluacién de los
postulantes constard de cuatro etapas que se presentan en la siguiente tabla, debiendo entenderse que de no
cumplir con los criterios exigidos en ella; el puntaje equivale a 0 (cero) puntos.
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PTAIJE
PTJE MINIMO
PONDERACION MAXIMO
ETAPAS FACTOR CRITERIO PTIE APROBACION
(%) POR
ETAPA
FACTOR
Factor 1: Nota entre 6.6y 7.0 10
ETAPA,I: Medicion de Nota entre 6.0.y 6.5. 7
EVALUACION DE conocimientos N ts vso s 25% 10 5
CONOCIMIENTOS técnicos ota entre >.5.y 5.3. °
TECNICOS relevantes para Nota entre 5.0.y 5.4. 3
el cargo Nota inferior a 5.0. 0
Posee experiencia de 4 afios o mas en
funciones similares al cargo, dentro de 10
dispositivos de salud mental cerrada y/o
abierta.
Posee experiencia entre 3 afios y 3 afos
Factor 2: 11 meses dentro de dispositivos de salud 7
Experiencia mental cerrada y/o abierta.
profesionalen | posee experiencia entre 2 afio y 2 afio 11 10
funciones meses dentro de dispositivos de salud 4
similares al mental cerrada y/o abierta.
cargo Posee experiencia menor a 2 aifos dentro
de dispositivo de salud mental cerrada 2
ETAPA 2: y/o abierta.
EVALUACION No posee dentro de dispositivo de salud 0
CURRICULAR DE mental cerrada y/o abierta.
ESTUDIOS, 25% 8
CAPACITACION Y Posee 150 horas olnTés, certifﬁcadas y
EXPERIENCIA ?pr?bm?as enc'lcelmatlcas relaﬁlor;adas a 7
LABORAL as funciones le .cargo y Eea izadas
dentro de los ultimos 5 afos.
Posee entre 90 y 149 horas certificadas y
aprobadas en tematicas relacionadas a
Factor 3; . . 5
o las funciones del cargo y realizadas
Forma?cm-n’/ dentro de los ultimos 5 afos.
Capacitacion Posee entre 60 y 89 horas certificadas y 7
atingente al aprobadas en tematicas relacionadas a 3
cargo las funciones del cargo y realizadas
dentro de los Gltimos 5 afos
Posee menos de 60 horas certificadas y
aprobadas en temaéticas relacionadas a 1
las funciones del cargo y realizadas
dentro de los ultimos 5 afos.
Informe Psicolaboral lo define como
ETAPA 3: Factor 4: 10
. Recomendable para el cargo.
ADECUACION Adecuacion - -
) Informe Psicolaboral lo define como 20% 10 5
PSICOLABORAL AL psicolaboral al )
Recomendable con Observaciones para 5
CARGO cargo
el cargo.
7
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Informe Psicolaboral lo define como No 0
Recomendable para el cargo.
Presenta especiales habilidades y 10
competencias requeridas para el cargo.
Presenta  variadas habilidades vy 2
ETAPA 4: i -
‘ Factor 5: competencias requeridas para el cargo.
EVALUACION DE o
COMPETENCIAS Evaluacién .de Presenta  algunas  habilidades vy s .
ESPECIFICAS comrft?tenaas competencias para el cargo. 30% 10 7
especificas para = -
PARA EL CARGO Presenta minimas  habilidades vy
el cargo . 3
competencias para el cargo.
No presenta habilidades ni competencias 0
requeridas para el cargo.
TOTAL 100% 47 25

La comisidon podrd solicitar referencias laborales de empleadores anteriores para complementar
informacidn para el informe final.

Para poder ser considerado postulante idéneo al cargo, debe haber aprobado cada una de las etapas
de seleccién, de acuerdo a los puntajes minimos estipulados por cada una.

Las personas preseleccionadas pasaran a la siguiente etapa, informandoles a través de correo
electrdnico, sefialando si continua o no en el proceso.

9.2. Descripcion de las Etapas.

ETAPA 1: Evaluacion de conocimientos técnicos.

Factor 1: Se aplicara una prueba de conocimientos acorde a las competencias del cargo que sera elaborada por
el referente técnico del cargo.

PUNTAJE
CRITERIO
BRUTO
Nota entre 6.6y 7.0 10
Evaluacién Técnica | Notaentre 6.0y 6.5. 7
Nota entre 5.5y 5.9. 5
Nota entre 5.0y 5.4. 3
Nota inferior a 5.0. 0

RECLUTAMIENTO Y SELECCION




Gobierno
de Chile

MINISTERIO DE SALUD _
SERVICIO DE SALUD VINA DEL MAR QUILLOTA
UNIDAD DE CICLO DE VIDA
El puntaje minimo de aprobacién de esta etapa sera de 05 puntos brutos. Por lo tanto, no continuaran

en proceso de evaluacion aquellos postulantes que sean evaluados con nota inferior a 5.5.

ETAPA 2: Evaluacidn curricular estudios de formacién educacional, Capacitacion y experiencia laboral.
Factor 2:
Esta etapa se evaluara bajo los siguientes parametros:

PUNTAIE
CRITERIO
BRUTO
Posee experiencia profesional previa en funciones similares al cargo, de al menos 3 10
afios.
Posee experiencia profesional previa en funciones similares al cargo entre 2 afios y 2 7
Experiencia afios 11 meses.
profesional previa | posee experiencia profesional previa en funciones similares al cargo entre 1 afio y 1 4
afio 11 meses.
Posee experiencia profesional previa en funciones similares menor a 1 afio y mayor a 2
6 meses.
No posee experiencia profesional previa en funciones similares al cargo. 0
Factor 3:
PUNTAIJE
CRITERIO
BRUTO
Posee 150 horas o mas, certificadas y aprobadas en tematicas relacionadas a las 7
funciones del cargo y realizadas dentro de los Ultimos 5 afios.
Formacién / Posee entre 90 y 149 horas certificadas y aprobadas en tematicas relacionadas a las 5
Capacitacion atingente | funciones del cargo y realizadas dentro de los Ultimos 5 afios.
al cargo Posee entre 60 y 89 horas certificadas y aprobadas en tematicas relacionadas a las 3
funciones del cargo y realizadas dentro de los Gltimos 5 afos.
Posee menos de 60 horas certificadas y aprobadas en tematicas relacionadas a las 1
funciones del cargo y realizadas dentro de los Ultimos 5 afios.

Solo se asignard puntaje a aquellos certificados que indiquen aprobacién del curso (no participacién ni
asistencia), y que sefialen las horas de duracién de la actividad.

El puntaje minimo de aprobacién de la Etapa 2 es de 08 puntos brutos; es decir, que la suma entre el Factor 2 y
Factor 3, el candidato obtenga, al menos 08 puntos.
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ETAPA 3: Adecuacion Psicolaboral al cargo

Factor 4. La etapa de evaluacion de adecuacién psicolaboral al cargo, consiste en la aplicacién de instrumentos
psicométricos y entrevista complementaria, el cual pretende detectar las competencias asociadas al perfil del
cargo. Dicha evaluacidn sera realizada por un Psicélogo Laboral.

Producto de dicha evaluacion, los postulantes seran clasificados en alguna de las siguientes categorias:

PUNTAIJE
CRITERIO
BRUTO
Informe Psicolaboral lo define como Recomendable para el cargo. 10
Informe Psicolaboral lo define como Recomendable con Observaciones para el cargo. 5
Informe Psicolaboral lo define como No Recomendable para el cargo. 0

El puntaje minimo de aprobacion de esta etapa serd de 05 puntos brutos. Por lo tanto, no continuaran
en proceso de evaluacion aquellos postulantes que sean evaluados como No Recomendables.

Estos resultados serdn reservados y no podran ser divulgados por la comisidon de seleccién, para
proteger la confidencialidad de los resultados del proceso de evaluacidn.

Las evaluaciones seran realizadas por un Psicdlogo Laboral, pudiendo el establecimiento contratar

servicios externos de consultoria para el desarrollo de esta etapa.

ETAPA 4: Evaluacidn de competencias especificas para el cargo

Factor 5. Consiste en la aplicacién de una entrevista, efectuada por el Comité de Seleccién a los postulantes

que hayan superado las etapas anteriores. Pretende identificar las habilidades, de acuerdo al perfil de
competencias del cargo.

Criterio Puntaje
Presenta especiales habilidades y competencias requeridas para el cargo. 10
Apreciacion de Presenta varias habilidades y competencias requeridas para el cargo. 7
competencias
especificas para el Presenta algunas habilidades y competencias para el cargo. 5
cargo Presenta minimas habilidades y competencias para cargo. 3
No presenta habilidades, ni competencias requeridas para el cargo. 0

10
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Procedimiento de asignacidon de puntaje para esta etapa:

Cada uno de los integrantes del Comité de Seleccidon que participe en las entrevistas con voz y voto, calificard a
cada entrevistado con una nota entre 1 y 7. Se promediara la sumatoria de las notas obtenidas por cada
postulante, dividiéndose por el nUmero de evaluadores presentes, aplicandose luego la siguiente tabla:

FORMA DE EVALUACION NOTAS PUNTAIJE
Presenta especiales habilidades y competencias requeridas para el cargo. 6.6a7.0 10
Presenta varias habilidades y competencias requeridas para el cargo. 6.0a 6.5 7
Presenta algunas habilidades y competencias para el cargo. 5.1a5.9 5
Presenta minimas habilidades y competencias para cargo. 4.1a5.0 3
No presenta habilidades, ni competencias requeridas para el cargo. 1.0a4.0 0

El puntaje minimo de aprobacidon de esta etapa para poder continuar en el proceso sera de 07 puntos brutos.

10. DE LA PONDERACION DE LOS ANTECEDENTES.

El disefio de la pauta de proceso sera presentado junto al Acta de la primera reunidn de la comision,
considerandose éste como el acuerdo tomado por la misma para este proceso especifico.

11. DE LA NOTIFICACION DE LOS RESULTADOS.

Finalizado el proceso de seleccion y al término de la evaluacidn, la Unidad de Ciclo de Vida informara los
resultados a los postulantes, enviando un correo electrénico, segun la informacién sefialada en sus
antecedentes curriculares.

12. ETAPA FINAL.

Finalizado el trabajo del comité, ésta procedera a enviar al Director del Servicio de Salud los resultados del
proceso y realizara una propuesta para su analisis y decision de provisién del cargo.

El Director podra decidir por algunos de los postulantes propuestos por el Comité de seleccion, o bien
podra declarar desierto el proceso, de acuerdo a su superior resolucion. Asi también, podra entrevistar a los
candidatos idéneos si lo considera pertinente para su decision.

Se informa a los interesados que quien resulte seleccionado/a serd contratado, en primera instancia,
por un periodo de Empleo a prueba por un periodo de 3 meses, el que sera renovado o no, de acuerdo con la

evaluacidn de su desempefio. En el caso de que la persona seleccionada incurra en una falta administrativa, no
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se ajuste al perfil del cargo o no de estricto cumplimiento a los deberes y obligaciones establecidas por ley, el
Servicio de Salud Vifia del Mar-Quillota podra dar término a su vinculo contractual de forma anticipada,

conforme a las reglas generales.

En caso de que el Servicio de Salud presente la necesidad de proveer un cargo de perfil y caracteristicas
similares a las de este proceso, podra escoger de la ndmina de postulantes idoneos a aquel que se adecle de
mejor manera al perfil de cargo, sin necesidad de realizar un nuevo concurso, pues la idoneidad del evaluado
tendra una validez de 6 meses a contar de la fecha de finalizacién del proceso de seleccion.

12
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