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MINISTERIO DE SALUD

SERVICIO DE SALUD VINA DEL MAR QUILLOTA

HOSPITAL ADRIANA COUSINO DE QUINTERO

PAUTA DE PROCESO EXTERNO DE OPOSICION DE ANTECEDENTES
TECNOLOGO MEDICO DE LABORATORIO CLINICO Y BANCO DE SANGRE

1. ANTECEDENTES GENERALES.

La siguiente Pauta regulara el llamado a proceso por reclutamiento externo para proveer el cargo de:

Cargo TECNOLOGO MEDICO DE LABORATORIO CLINICO Y BANCO DE SANGRE
Vacante /Calidad Juridica 02 / Contrata.

Grado (E.U.S.) 16°

Renta Bruta $1.252.927

Lugar de desempeiio

Laboratorio Clinico del Hospital “Adriana Cousifio” de Quintero

Dependencia

Subdireccion Médica.

Jefe Directo

Jefe de Laboratorio.

Personal a Cargo

Técnicos Paramédicos y Auxiliar.

Horario

Sistema de 4to Turno.

2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

ETAPAS FECHAS

Difusion en la red de establecimientos SSVQ, publicacion en la pagina web
institucional www.ssvq.cl y el Portal de Empleos Publicos

28 de febrero de 2018

Recepcidn de antecedentes

28 de febrero de 2018 al 12 de
marzo de 2018

Reunidn comisidn para evaluar antecedentes (Analisis Curricular) 13y 14 de marzo de 2018

Prueba de Conocimientos Especificos

15 de marzo de 2018

Evaluacion Psicolaboral

Desde el 16 al 26 de marzo de 2018

Entrevista personal a postulantes por Comision de Seleccion Desde el 27 al 29 marzo de 2018

Resolucion del proceso

29 de marzo de 2018

Inicio de Funciones

01 de abril de 2018

RECLUTAMIENTO Y SELECCION
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El presente cronograma de proceso es referencial, puede sufrir modificaciones, que se comunicaran a través de la pagina
Web del Servicio de Salud (www.ssvg.cl) por lo que se recomienda a los postulantes visitar regularmente dicho portal para
realizar el seguimiento del proceso.

3. OBIJETIVOS DEL CARGO.

Asegurar la correcta y oportuna realizacién de examenes, cumpliendo con la normativa y los estdndares de calidad
vigentes.

4. FUNCIONES ESPECIFICAS DEL CARGO.

. Supervisar la correcta manipulacidon de muestras y su preparacion para el analisis.

. Realizar y validar exdamenes.

. Manejo y calibracién de equipos automatizados en diferentes areas del Laboratorio Clinico.
. Evaluacién de Control de calidad interno diariamente.

. Ejecutar programa de evaluacién externa de calidad-PEEC.

. Manejo de stock de insumos.

. Otras funciones que la jefatura directa encomiende en materias de su competencia.

5. REQUISITOS.

5.1 Requisitos Legales:

Los postulantes deberan cumplir los requisitos de ingreso a la Administracién Publica, establecidos en el Art. 129
de la Ley 18.834:

a) Ser ciudadano;

b) Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere procedente;

c) Tener salud compatible con el desempefio del cargo;

d) Haber aprobado la educacidn basica y poseer el nivel educacional que por la naturaleza del empleo exija
la ley.

e) No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion deficiente,
o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde la fecha de expiracién
de funciones, y

f)  No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado por crimen o
simple delito.

5.2 Requisitos Especificos:
Los requisitos establecidos en el Decreto con Fuerza de Ley. N2 08 del 30 de noviembre 2017 del Ministerio de Salud:

e Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, ocho semestres de duracidn, otorgado por una Universidad o
Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de acuerdo con la legislacion
vigente.
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5.3 Aspectos Deseables:

. Conocimiento y experiencia en todas las areas de laboratorio (Hematologia, Quimica Clinica, Bacteriologia y TBC).
. Conocimiento y experiencia en control de Calidad interno y Externo.

o Conocimiento en equipamiento: TOSOH AIA 360, SYSMEX XS 1000i, Cobas c311 y Cobas u411.

o Conocimiento y capacitacidn es IAAS.

o Conocimiento y Capacitacion en Calidad y Seguridad del Paciente.

o Manejo computacional nivel usuario (Word y Excel).

5.4 Competencias para el ejercicio del cargo

5.4.1 Competencias transversales del Funcionario Publico

e Compromiso con la Organizacién

e Probidad

e Confianza en si mismo

e Orientacion a la Eficiencia

e  Orientacién al Usuario

e Comunicacion efectiva

e Adaptacion al Cambio

e Trabajo en equipo

e Manejo de tecnologias de la informacidn

5.4.2 Competencias especificas para el ejercicio del cargo

e Auto organizacion

e Capacidad de aprendizaje

e Capacidad de anlisis

e  Planificacién y organizacion

e Relaciones Interpersonales

e Tolerancia al trabajo bajo presion
e Proactividad

e  Resolucion de problemas
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6. PROCEDIMIENTO DE POSTULACION.
6.1. Difusion y Publicacion de Bases:

La Subdireccion de Gestién y Desarrollo de las personas realizara la difusion del presente proceso de seleccion a
través de la pagina Web Institucional, correo masivo de la Subdireccion de Gestién y Desarrollo de las Personas y Portal de
Empleos Publicos

6.2. Orden en la entrega de Antecedentes:

Los interesados deberdn presentar con el siguiente ordenamiento, los siguientes antecedentes:

a) Ficha de postulacion (segun formato disponible en www.ssvg.cl )

b) Curriculum Vitae Ciego actualizado (segin formato disponible en www.ssvq.cl )

c) Fotocopia simple de Titulo de Tecndlogo Médico, mencién Laboratorio Clinico y Banco de Sangre
d) Certificado que acredite inscripcion en el registro de prestadores de la Superintendencia de Salud.
e) Fotocopia simple de los certificados de actividades de capacitacion realizadas, pertinente al cargo.
f) Certificado de Antigliedad Laboral.

6.3. De la entrega de antecedentes:

Los interesados podrdn entregar o remitir por correo sus antecedentes en el Hospital de Quintero, ubicado en
calle Aranguiz Tudela N° 380 Quintero, entre las 08:00 y 16:00 horas, de lunes a viernes de acuerdo a las fechas del
cronograma. Se recibira por SOBRE SELLADO con el nombre del cargo al que postula o por correo electrénico
recluta.hquintero@redsalud.gov.cl en 1 ARCHIVO PDF todos los documentos de postulacion. Quedaran excluidos del

proceso todos aquellos antecedentes que no sean enviados como se menciona.

Sélo seran consideradas dentro del proceso de seleccidn aquellas postulaciones recibidas en las fechas
establecidas en el cronograma y que cuenten con todos los antecedentes solicitados en las bases de la postulacion.

No se recibiran postulaciones, ni tampoco se recepcionaran antecedentes fuera del plazo establecido para ello.
Asimismo, no seran admisibles antecedentes adicionales fuera de plazo, a menos que la Comisidn asi lo requiera para
aclarar los ya presentados. Por lo tanto, los postulantes que no adjunten los antecedentes solicitados hasta el dia y fecha
que se indica, quedaran fuera del proceso de seleccidn.

7. PROCEDIMIENTO DE SELECCION.
7.1. De la Comision de Seleccion:

Para el desarrollo de este concurso, existird un Comité de Seleccién, que estara integrado por las siguientes
personas:

e  Subdirector Médico, Presidente de la Comisién. Cuenta con voz y voto.

o Jefe de Laboratorio. Cuenta con voz y voto.

e Representante Gremial FENPRUSS del Hospital de Quintero. Cuenta con voz y voto.

e Representante de Recursos Humanos del Hospital que actia como coordinador del proceso.
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a.- El Comité de Seleccion podra funcionar siempre que concurran mas del 50% de sus integrantes. Los acuerdos del
comité se adoptaran por simple mayoria y se dejara constancia de ellos en un acta. Ante situaciones de empate, éste
sera dirimido por el presidente de la Comisidn.

b.- La Comisidn serd presidida por el cargo de mayor jerarquia que participa. En ausencia del Presidente, asumird esta
funcidn el funcionario de mayor jerarquia.

c.- Los miembros de la comisién podran encomendar a un reemplazante, idealmente su subrogante formal ser parte
de la comisién en caso de no poder asistir.

d.- Sera facultad de la comisidn en caso de que ésta lo estime conveniente, solicitar las opiniones técnicas que estime
necesarias o entidades que tengan competencia en la materia consultada, la cual tendra sélo derecho a voz.

e.- La primera reunion serd para constituirse como comisidn y para fijar el cronograma de actividades a desarrollar.

8. REVISION DE ANTECEDENTES DE POSTULACION.

Se realizara la revision de los antecedentes presentados por los postulantes de acuerdo a lo establecido en el
punto 6.2 de las presentes bases de proceso.

9. DE LA ASIGNACION DE PUNTAJES DE LOS FACTORES Y DE LOS PUNTAJES MINIMOS EXIGIDOS.

9.1 Metodologia de evaluacién

La evaluacién de los factores se llevara a cabo sobre la base de etapas sucesivas, indicdndose en cada factor cuadl

es puntaje minimo de aprobacién que determinara el paso a las etapas siguientes. La evaluacién de los postulantes

constard de cuatro etapas que se presentan en la siguiente tabla:

A PTIJE PTJE MINIMO
PONDERACION ; a
ETAPAS FACTOR CRITERIO PTIE %) MAXIMO POR | APROBACION
0 FACTOR ETAPA
Posee titulo profesional de
Tecndlogo Médico en Laboratorio 15
Factor 1: .
) Clinico y Banco de Sangre
Titulo
ETAPA 1: Profesional Posee otros titulos profesionales. 10
Formaciény
Capacitacion o
i i 15 10
pertinente al Doctorado <.) Magister relacionado 5 20 A)
con las funciones del cargo.
cargo. Factor 2:
Formacién/ Postitulo o Diplomado relacionado 3
Perfeccionami | con las funciones del cargo.
ento .
Estudios de especializacién en otras 5
areas.
5
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Posee desde 200 horas
pedagogicas certificadas y
aprobadas en tematicas
relacionadas a las funciones del

cargo.

10

Posee entre 199 y 150 horas
pedagodgicas certificadas y
aprobadas en tematicas
relacionadas a las funciones del

cargo.

Factor 3:
Capacitacion
pertinente al

cargo

Posee entre 149 y 80 horas
pedagodgicas certificadas y
aprobadas en tematicas
relacionadas a las funciones del

cargo.

Posee menos de 79 horas
pedagdgicas
aprobadas en

certificadas y
temadticas
relacionadas a las funciones del
cargo.

No posee capacitaciones
certificadas 'y aprobadas en
temdticas relacionadas a las

funciones del cargo.

Experiencia laboral de mas 5 afios
en funciones similares.

15

Factor 4:

Experiencia laboral entre 3y 5 afios
en funciones similares.

10

Experiencia
ETAPA 2:

. profesional
Experiencia

previa en

Experiencia laboral entre 1 y menos
de 3 afos en funciones similares.

Profesional .
funciones

similares

Experiencia laboral de menos de 1
afio en funciones similares.

No posee experiencia laboral en
funciones similares

20%

15

Nota prueba escrita entre 6.6y 7.0

10

Nota entre prueba escrita 6.0y 6.5

ETAPA 3: Factor 5:

L. Prueba de
Conocimientos

conocimientos

Nota prueba escrita entre 5.5y 5.9

Especificos
P especificos

Nota prueba escrita entre 5.0y 5.4

Nota prueba escrita inferior a 5.0

20%

10
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Informe psicolaboral lo define

10
como Recomendable
ETAPA 4: Factor 6:
Adecuacion Adecuacion - - ()
. ) Informe psicolaboral lo define 15A, 10 5
Psicolaboral al psicolaboral al
como Recomendable 5
Cargo cargo .
con Observaciones
Informe psicolaboral lo define 0
como No Recomendable
ETAPA 5: Factor 7:
Evaluacion De Evaluacion
. . Promedio de Evaluacion de la
Competencias competencias - )
'?. P o Comision Entrevistadora 0-20 25 A) 20 5
Especificas Para especificas
El Cargo para el cargo
TOTAL 70 42

Cada uno de los puntajes asociados a un subfactor, son excluyentes entre si, obteniendo el postulante el mayor

puntaje de acuerdo a cada criterio, no pudiendo sumarse éstos.
La comision podra solicitar referencias laborales de empleadores anteriores para complementar informacidn para

el informe final, si lo estima pertinente.

9.2. Descripcion de las Etapas.

ETAPA 1: Estudios y Cursos de Formacién Educacional y de capacitacion (20%)

Factor 1: Titulo Profesional

Este factor se evaluara de la siguiente forma:

Puntaje Puntaje
CRITERIO
bruto Ponderado
Factor 1: Titulo Posee titulo profesional de Tecnélogo Médico en Laboratorio Clinico y Banco de 15 3
profesional Sangre
Posee otros titulos profesionales. 10 2
7
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Factor 2: Estudios de Especializacion
Este factor se evaluard bajo los siguientes parametros:

Puntaje Puntaje
CRITERIO
bruto Ponderado
Doctorado o Magister relacionado con las funciones del cargo. 5 1
Factor 2: Estudios de
Especializacion Postitulo o Diplomado relacionado con las funciones del cargo. 3 0.6
Estudios de especializacidn en otras areas. 2 0.4
Factor 3: Capacitacion pertinente al cargo:
La asignacidn de puntaje en este factor se realizara de la siguiente forma:
Puntaje Puntaje
CRITERIO
bruto Ponderado
Posee desde 200 horas pedagodgicas certificadas y aprobadas en tematicas 10 5

relacionadas a las funciones del cargo.

Posee entre 199 y 150 horas pedagodgicas certificadas y aprobadas en tematicas

Factor 3: Estudios de . . 7 1.4
relacionadas a las funciones del cargo.

Postgrados y

Capacitacién Posee entre 149 y 80 horas pedagdgicas certificadas y aprobadas en temdticas " 0.8
relacionadas a las funciones del cargo.
Posee menos de 79 horas pedagogicas certificadas y aprobadas en tematicas 2 0.4
relacionadas a las funciones del cargo. ’
No posee capacitaciones certificadas y aprobadas en tematicas relacionadas a las 0 0

funciones del cargo.

Solo se asignara puntaje de Post-Grado o Post titulo si existe un certificado extendido por la Institucion
Educacional correspondiente, que acredite que el postulante ha cumplido satisfactoriamente con todas las exigencias
establecidas, incluida la fase de titulacion o bien un certificado de titulo en tramite.

Para la evaluacién de este factor, se sumaran todas las horas pedagdgicas de capacitacion pertinente al cargo,
debidamente acreditadas por el postulante. Para estos efectos, solo se validaran certificados de aprobacién, no de
participacion.

El puntaje bruto minimo de esta etapa para poder continuar en el proceso es de 10 puntos brutos.
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ETAPA 2: Experiencia Laboral (20%)
Factor 4: Experiencia Laboral

La asignacion de puntaje en este factor se realizara de la siguiente forma:

Puntaje Puntaje
CRITERIO
bruto Ponderado
Experiencia laboral de mas 5 afios en funciones similares. 15 3
Factor 4: Experiencia | Experiencia laboral entre 3 y 5 afios en funciones similares. 10 2
Laboral
Experiencia laboral entre 1 y menos de 3 afios en funciones similares. 5 1
Experiencia laboral de menos de 1 afio en funciones similares. 2 0.4
No posee experiencia laboral en funciones similares 0 0
El puntaje bruto minimo de aprobacién para esta Etapa es de 5 puntos brutos.
ETAPA 3: Evaluacion Técnica (20%)
Factor 5: Prueba de Conocimientos Especificos
La asignacidn de puntaje en este factor se realizara de la siguiente forma:
Puntaje Puntaje
CRITERIO
Bruto Ponderado
Nota prueba escrita entre 6.6 y 7.0 10 2
Factor 5: Prueba de
Conocimientos Nota entre prueba escrita 6.0y 6.5 7 14
Especificos Nota prueba escrita entre 5.5 y 5.9 4 0.8
Nota prueba escrita entre 5.0 y 5.4 2 0.4
Nota prueba escrita inferior a 5.0 0 0

Los postulantes podran acceder a un Material de estudio para el desarrollo de esta Etapa, que estara disponible
en web del servicio de Salud www.ssvq.cl, seccidn trabaja con nosotros, junto a la Pauta de trabajo publicada.

El puntaje bruto minimo de esta etapa para poder continuar en el proceso es de 7 puntos brutos.
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ETAPA 4: ADECUACION PSICOLABORAL AL CARGO (15%)
Factor 6: Adecuacidn Psicolaboral al cargo

La etapa de evaluacion de adecuacion psicolaboral al cargo, consiste en la aplicacion de instrumentos
psicométricos y entrevista complementaria, el cual pretende detectar las competencias asociadas al perfil del cargo. Dicha

evaluacioén sera realizada por un Psicélogo Laboral.

Producto de dicha evaluacidn, los postulantes serdn clasificados en alguna de las siguientes categorias:

Puntaje Puntaje
CRITERIO
bruto Ponderado
La entrevista por competencias y bateria de pruebas psicolaborales aplicadas lo 10 15
., definen como Recomendable para el cargo. ’
Factor 6: Adecuacion
Psicolaboral al cargo | | 5 entrevista por competencias y bateria de pruebas psicolaborales aplicadas lo s 075
definen como Recomendable con observaciones para el cargo. '
La entrevista por competencias y bateria de pruebas psicolaborales aplicadas lo 0 0
definen como No Recomendable para el cargo.

Estos resultados seran reservados y no podran ser divulgados por el Comité de Seleccion, para proteger la
confidencialidad de los resultados del proceso de evaluacion.

Las evaluaciones serdn realizadas por un Psicologo Laboral, la Institucién contratar servicios externos de
consultoria para el desarrollo de esta etapa.

El puntaje minimo de esta etapa para poder continuar en el proceso es de 5 puntos brutos.

ETAPA 5: EVALUACION DE COMPETENCIAS ESPECIFICAS PARA EL CARGO (25%)
Factor 7: Apreciacion Global

Consiste en la aplicacién de una entrevista, efectuada por el Comité de Seleccidn a los postulantes que hayan
superado las etapas anteriores. Pretende identificar las habilidades, de acuerdo al perfil de competencias del cargo.

Consiste en la aplicacion de una entrevista efectuada por el Comité de seleccidn a los postulantes que hayan
superado las etapas anteriores. Esta pretende identificar las habilidades, conocimientos y competencias, de acuerdo al
perfil de seleccion.

Cada uno de los integrantes del Comité de Seleccion que participe en las entrevistas calificara a cada entrevistado
con un puntaje entre 1y 7 puntos. Se promediara la sumatoria de las notas obtenidas por cada postulante, dividiéndose
por el nimero de evaluadores presentes. Producto de dicha entrevista, a los candidatos se les asignara el puntaje que
resulte del siguiente calculo:

Puntaje: Nota promedio obtenida por el candidato * 20 puntos
7,0 (Nota Maxima)

El puntaje minimo de aprobacién de esta etapa sera de 15 puntos brutos.

10
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10. DE LA PONDERACION DE LOS ANTECEDENTES

El disefio de la Pauta de este proceso de seleccion serd presentado junto al Acta de la primera reunién del Comité
de Seleccidén, considerandose éste como el acuerdo tomado por el mismo para este proceso especifico.

11. DE LA NOTIFICACION DE LOS RESULTADOS.

Finalizado el proceso de seleccion y al término de la evaluacién, el Comité informara los resultados a los
postulantes, enviando un correo electrénico, segun la informacién sefialada en sus antecedentes curriculares.

12. ETAPA FINAL.

Finalizado el trabajo del Comité de Seleccion, éste procederd a enviar al Director del Establecimiento los
resultados del proceso y hard una propuesta para su analisis y decisién de provisidn del cargo, pudiendo seleccionar a uno
de los candidatos o declarar desierto el proceso.

11
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