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PAUTA DE PROCESO INTERNO DE OPOSICION DE ANTECEDENTES
TECNICO PARAMEDICO ODONTOLOGICO

1. ANTECEDENTES GENERALES.

La siguiente Pauta regulara el siguiente proceso de seleccion interno:

Cargo TECNICO PARAMEDICO ODONTOLOGICO
Vacante 01

Grado (E.U.S.) 22°

Renta Bruta $407.879

Lugar de desempefio | Servicio Dental Consultorio Adosado

Jefe Directo Jefe Servicio Dental
Establecimiento Hospital Adriana Cousifio de Quintero
Jornada 44 horas Semanales

Lunes 8:00 a 17:00, Martes 8:00 a 17:00, Miércoles 8:00

el a 14:00, Jueves 8:00 a 19:00; Viernes 8:00 a 17:00

2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

ETAPAS FECHAS
Difusién en pagina web del Servicio www.ssvg.cl y red asistencial SSVQ 28 de febrero de 2018

., 28 de febrero de 2018 al 12 de
Recepcidn de antecedentes

marzo de 2018
Reunidn Comité de Seleccion para evaluar antecedentes (Analisis Curricular) 13y 14 de marzo de 2018
Evaluacidn Psicolaboral Desde el 16 al 26 de marzo de 2018

Entrevista personal y de competencias técnicas a postulantes por el Comité
P Y P P P Desde el 27 al 29 marzo de 2018

de Seleccion
Resolucion del proceso 29 de marzo de 2018
Inicio de Funciones 02 de abril de 2018

El presente cronograma de proceso es referencial, puede sufrir modificaciones, que se comunicaran a través de la pagina
Web del Servicio de Salud (www.ssvg.cl) por lo que se recomienda a los postulantes visitar regularmente dicho portal para
realizar el seguimiento del proceso.
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3. OBIJETIVOS DEL CARGO.

Asistir al Profesional Odontdlogo en las funciones clinicas y administrativas, derivadas de los procedimientos y
técnicas realizadas en el contexto de mejorar la salud bucal de los pacientes.

4. FUNCIONES ESPECIFICAS DEL CARGO.

a. Preparary mantener la sala de procedimientos y/o pabellédn quirdrgico; realizar labores de arsenaleria y preparar
los materiales a utilizar durante la atencion.

b. Mantener equipos, instalaciones e instrumental en éptimas condiciones para la atencion odontoldgica.

c. Realizar la mantencién de equipos e instrumental odontoldgico en las distintas especialidades.
Lavar y esterilizar el instrumental utilizado, realizar desinfeccion de equipos y desechar residuos de materia
organica y de materiales toxicos y no toxicos, de acuerdo con las normas y procedimientos establecidos.

e. Realizar labores administrativas basicas en la sala de procedimientos odontoldgica: registros en los sistemas de
informacién, segun protocolo del establecimiento, realizar el inventario de equipos y materiales del drea, manejo
de insumos clinicos odontoldgicos diarios, controlar stock y consumo de materiales, citacion de pacientes y
mantencion de agenda, comunicacion con laboratorios, realizar estadisticas administrativas y técnicas, entre
otras.

f.  Apoyar en la atencién odontoldgica y al profesional odontdlogo en técnicas de primeros auxilios de acuerdo a
situaciones de emergencia.

g. Participar con el profesional odontdlogo en acciones de fomento y promocion de la salud bucal, contribuir en las
labores de educacion individual y colectiva.

h. Recibir, orientar y preparar animicamente al paciente para la atencion odontoldgica.

i. Realizar actividades de deteccion de placa bacteriana, ensefianza de técnicas de higiene bucal, aplicacion de fluor
tépico, aplicacion de sellantes, pulido coronario y destartraje supragingival.

j.  Tomar radiografias periapicales y/o bitewing, y realizar revelado y montaje de radiografias, segin corresponda, si
cuenta con capacitacioén y licencia de operacion de equipos conforme a la normativa vigente.

k. Efectuar toma de impresiones primarias y vaciado de modelos de estudio de prétesis y ortodoncia.

I.  Apoyar la atencién odontoldgica en la especialidad de endodoncia.

5. REQUISITOS.

5.1 Requisitos Legales:

Los postulantes deberan cumplir los requisitos de ingreso a la Administracidén Publica, establecidos en el Art. 129
de la Ley 18.834:

a) Ser ciudadano;

b) Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacidn, cuando fuere procedente;
c) Tener salud compatible con el desempefio del cargo;
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d) Haber aprobado la educacidn basica y poseer el nivel educacional que por la naturaleza del empleo exija
la ley.

e) No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion deficiente,
o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde la fecha de expiracién
de funciones, y

f)  No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado por crimen o
simple delito.

5.2 Requisitos Especificos:
Los requisitos establecidos en el Decreto con Fuerza de Ley. N2 08 del 30 de noviembre 2017 del Ministerio de Salud:

e Titulo técnico de Nivel Superior otorgado por un Establecimiento de Educacién Superior del Estado o reconocido
por éste; o,

o Nivel de Técnico de Nivel Medio o equivalente otorgado por el Ministerio de Educacién; o,

e Licencia de Ensefianza Media o equivalente y certificado de competencias para ejercer como auxiliar paramédico
otorgado por la Autoridad Sanitaria, previa aprobacion del curso de 1500 horas como minimo segun programa
del Ministerio de Salud.

5.3 Aspectos Deseables

e Experiencia de 02 afios.

e  Curso de proteccién radioldgica

e Curso de RCP basico.

e Conocimiento de Especialidad en Endodoncia.

e Conocimiento de Reglamento de Auxiliares Paramédicos de Odontologia.

5.4 Competencias para el ejercicio del cargo

5.4.1 Competencias transversales del Funcionario Publico

Compromiso con la organizacidn
Probidad

Orientacidn a la eficiencia
Comunicacion efectiva
Orientacidn al usuario
Confianza en si mismo
Adaptacion al cambio

N Uk WwWN R

Sistemas de informacion
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5.4.2 Competencias especificas para el ejercicio del cargo

Trabajo en equipo
Tolerancia al trabajo bajo presion.
Destreza Social.

el A S

Proactividad.

6. PROCEDIMIENTO DE POSTULACION.
6.1. Difusion y Publicacion de Bases:

La Subdireccién de Gestién y Desarrollo de las personas realizara la difusién del presente proceso de seleccion a
través de la pagina Web Institucional y el correo masivo de la Subdireccidén de Gestion y Desarrollo de las Personas.

6.2. Orden en la entrega de Antecedentes:

Los interesados deberan presentar con el siguiente ordenamiento, los siguientes antecedentes:

a) Ficha de postulacién (segin formato disponible en www.ssvq.cl )

b) Curriculum Vitae Ciego actualizado (seguin formato disponible en www.ssvqg.cl )

c) Fotocopia simple de Titulo de Técnico Paramédico en Odontologia.

d) Certificado que acredite inscripcion en el registro de prestadores de la Superintendencia de Salud.

e) Fotocopia simple de los certificados de actividades de capacitacidon realizadas, pertinente al cargo.

f) Certificado emitido por la Oficina de Personal, que acredite la Relacion de Servicio vigente con algun
Establecimiento del Servicio de Salud Vifia del Mar - Quillota (titular, contrata u honorario).

6.3. De la entrega de antecedentes:

Los interesados podrdn entregar o remitir por correo sus antecedentes en el Hospital de Quintero, ubicado en
calle Aranguiz Tudela N° 380 Quintero, entre las 08:00 y 16:00 horas, de lunes a viernes de acuerdo a las fechas del
cronograma. Se recibira por SOBRE SELLADO con el nombre del cargo al que postula o por correo electrénico
recluta.hquintero@redsalud.gov.cl en 1 ARCHIVO PDF todos los documentos de postulacion. Quedaran excluidos del

proceso todos aquellos antecedentes que no sean enviados como se menciona.

Sélo seran consideradas dentro del proceso de seleccidn aquellas postulaciones recibidas en las fechas
establecidas en el cronograma y que cuenten con todos los antecedentes solicitados en las bases de la postulacion.

No se recibiran postulaciones, ni tampoco se recepcionaran antecedentes fuera del plazo establecido para ello.
Asimismo, no seran admisibles antecedentes adicionales fuera de plazo, a menos que la Comisidn asi lo requiera para
aclarar los ya presentados. Por lo tanto, los postulantes que no adjunten los antecedentes solicitados hasta el dia y fecha
que se indica, quedaran fuera del proceso de seleccidn.
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7. PROCEDIMIENTO DE SELECCION.
7.1. De la Comision de Seleccion:

Para el desarrollo de este concurso, existird un Comité de Seleccidén, que estard integrado por las siguientes
personas:

o Jefe de Consultorio Hospital de Quintero, Presidente de la Comision. Cuenta con voz y voto.
e Jefe Servicio Dental. Cuenta con voz y voto.

e Representante Gremial FENATS Unitaria del Hospital de Quintero. Cuenta con voz y voto.
e Representante de Recursos Humanos del Hospital que actiia como coordinador del proceso.

a.- El Comité de Seleccion podra funcionar siempre que concurran mas del 50% de sus integrantes. Los acuerdos del
comité se adoptaran por simple mayoria y se dejara constancia de ellos en un acta. Ante situaciones de empate, éste

sera dirimido por el presidente de la Comisidn.

b.- La Comisidn serd presidida por el cargo de mayor jerarquia que participa. En ausencia del Presidente, asumird esta
funcidn el funcionario de mayor jerarquia.

c.- Los miembros de la comisién podran encomendar a un reemplazante, idealmente su subrogante formal ser parte
de la comisidn en caso de no poder asistir.

d.- Sera facultad de la comisidn en caso de que ésta lo estime conveniente, solicitar las opiniones técnicas que estime
necesarias o entidades que tengan competencia en la materia consultada, la cual tendrd sélo derecho a voz.

e.- La primera reunion serd para constituirse como comisidn y para fijar el cronograma de actividades a desarrollar.

8. REVISION DE ANTECEDENTES DE POSTULACION.

Se realizard la revision de los antecedentes presentados por los postulantes de acuerdo a lo establecido en el
punto 6.2 de las presentes bases de proceso.
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9. DE LA ASIGNACION DE PUNTAIJES DE LOS FACTORES Y DE LOS PUNTAIJES MiNIMOS EXIGIDOS.
9.1 Metodologia de evaluacion

La evaluacién de los factores se llevara a cabo sobre la base de etapas sucesivas, indicandose en cada factor cual
es puntaje minimo de aprobacidn que determinard el paso a las etapas siguientes. La evaluacidn de los postulantes
constara de cuatro etapas que se presentan en la siguiente tabla:

PTIEBRUTO | PTIE MINIMO
PTAJE BRUTO ) )
PONDERACION MiNIMO APROBACION
ETAPAS FACTOR CRITERIO PTIE MAXIMO POR
(%) APROBACION ETAPA

FACTOR
ETAPA PONDERADO

Poseer mas de 100 horas
pedagodgicas de capacitacion en
tematicas  relacionadas  al 30
cargo, durante los ultimos 5
afios.

Poseer entre 60 y 99 horas
pedagodgicas de capacitacién en
tematicas  relacionadas  al 20
cargo, durante los Ultimos 5
ETAPA 1: afios.

Estudios y Poseer entre 30 y 59 horas

Cursos de 40i itacié
Factor 1: pedagdgicas de capacitacidon en 25% 30 10 25

Formacién L, ti i
. o Capacitacion y tematicas relacionadas  al 15
ucacional y . . lti
clonal perfeccionamiento | €380 durante los ultimos 5
Capacitacion afos.

Poseer menos de 30 horas
pedagodgicas de capacitacidn en
temdticas  relacionadas  al 10
cargo, durante los Ultimos 5
afios.

No posee horas pedagdgicas
relacionadas al cargo en los 0
ultimos 5 afios.

Poseer experiencia de mas 5
afios como técnico paramédico | 30

odontoldgico.
ETAPA 2: Factor 2:

Poseer experiencia entre 3y 5 o
Experiencia Experiencia 30 10 2.5
P P afios como técnico paramédico | 20 25 A)

laboral laboral en el area L.
N odontoldgico.
de desempeiio.

Poseer experiencia entre 1 y 15

menos de 3 afios como Técnico
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Paramédico Odontoldgico.

Poseer experiencia menor a 1 10
afio como Técnico Paramédico
Odontoldgico.

No posee experiencia como
Técnico Paramédico 0
Odontoldgico.

Entrevista y Test
de apreciacion Psicolaboral lo

define como Recomendable 20
ETAPA 3: para el cargo.
Aptitudes Factor 3: Entrevista y test de apreciacion
especificas Adecuacion psicolaboral lo define como 20% 20 10 2
parael psicolaboral al Recomendable con 10
desempeiio cargo

observaciones para el cargo.

de la funcion - .
Entrevista y test de apreciacidn

psicolaboral lo define como No 0
Recomendable para el cargo.

Factor 4:
ETAPA 4: -~
A o, Evaluacion p dio de Evaluacién de |
preciacion . romedio de Evaluacion de la o
competencias 0-20 20 15 4.5
Global del p I Comision Entrevistadora. 30 A
. especificas para el
candidato
cargo
TOTAL 100
PUNTAJE MINIMO PARA SER CONSIDERADO POSTULANTE IDONEO 45 11.5

Cada uno de los puntajes asociados a un subfactor, son excluyentes entre si, obteniendo el postulante el mayor
puntaje de acuerdo a cada criterio, no pudiendo sumarse éstos.

La comision podra solicitar referencias laborales de empleadores anteriores para complementar informacion para
el informe final, si lo estima pertinente.
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9.2. Descripcion de las Etapas.

ETAPA 1: ESTUDIOS Y CURSOS DE FORMACION EDUCACIONAL Y CAPACITACION

Poseer mas de 100 horas pedagdgicas de capacitacion
tematicas relacionadas al cargo, durante los Ultimos 5 afios.

Poseer entre 60 y 99 horas pedagogicas de capacitacion en
tematicas relacionadas al cargo, durante los Ultimos 5 afios.

20

Poseer entre 30 y 59 horas pedagogicas de capacitacién en
tematicas relacionadas al cargo, durante los Ultimos 5 afios.

15

3.75

Poseer menos de 30 horas pedagogicas de capacitacion en
tematicas relacionadas al cargo, durante los Ultimos 5 afios.

10

2.5

No posee horas pedagdgicas relacionadas al cargo en los ultimos
5 afios.

Para la evaluacién de este factor, se sumaran todas las horas pedagogicas de capacitacion pertinente al cargo,
debidamente acreditadas por el postulante. Para estos efectos, sélo se validaran certificados de aprobacion, no de
participacion. Aquellos certificados que no indiquen o especifique las horas de capacitaciéon no serdn considerados en la
evaluacion.

El puntaje minimo para pasar a la siguiente etapa es de 10 puntos brutos.

ETAPA 2: EXPERIENCIA LABORAL EN EL AREA DE DESEMPENO
En esta instancia se analizara los antecedentes referidos a la experiencia laboral, relacionados a las funciones del cargo.

Poseer experiencia de mas 5 afios como Técnico Paramédico

Odontoldgico.

Poseer experiencia entre 3 y 5 afios como Técnico Paramédico 20 5
Odontoldgico.

Poseer experiencia entre 1 y menos de 3 afios como Técnico 15 3.75
Paramédico Odontoldgico. '
Poseer experiencia menor a 1 afio como Técnico Paramédico 10 25
Odontoldgico. ’
No posee experiencia como Técnico Paramédico Odontoldgico. 0 0

El puntaje minimo para pasar a la siguiente etapa es de 10 puntos brutos.
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Las personas preseleccionadas que cumplan con el puntaje minimo de la Etapa 2 pasaran a la Etapa 3,
informandoles de tal situacion, al correo electrénico que hayan consignado en su Curriculum.

ETAPA 3: APTITUDES ESPECIFICAS PARA EL DESEMPENO DE LA FUNCION

La etapa de evaluacién de adecuacidn psicolaboral al cargo, consiste en la aplicacién de instrumentos
psicométricos y entrevista complementaria, que pretende detectar las competencias asociadas al perfil del cargo. Dicha
evaluacioén sera realizada por un Psicélogo Laboral.

Producto de dicha evaluacion, los candidatos seran clasificados en alguna de las siguientes categorias:

. Puntaje Puntaje
Criterio
bruto Ponderado

Entrevista y Test de apreciacién Psicolaboral lo define como 20 4
Factor 3: Adecuacion Recomendable para el cargo.
psicolaboral al cargo Entrevista y test de apreciacién psicolaboral lo define como 10 )

Recomendable con observaciones para el cargo.

Entrevista y test de apreciacion psicolaboral lo define como 0 0

No Recomendable para el cargo.

Estos resultados seran reservados y no seran divulgados por la comision de seleccion, protegiendo la
confidencialidad de los resultados del proceso de evaluacion.

Las personas preseleccionadas que cumplan con el puntaje minimo de la Etapa 3 pasaran a la Etapa 4,
informandoles al correo electrénico que hayan consignado en su Curriculum.

ETAPA 4: APRECIACION GLOBAL DEL CANDIDATO

Factor 4.
Consiste en la aplicacidn de una entrevista, efectuada por el Comité de Seleccién a los postulantes que hayan
superado las etapas anteriores. Esta pretende identificar las habilidades, de acuerdo al perfil de seleccidn.

Cada uno de los integrantes del Comité de Seleccion que participe en las entrevistas calificard a cada entrevistado
con un puntaje entre 1y 7 puntos. Se promediara la sumatoria de las notas obtenidas por cada postulante, dividiéndose
por el numero de evaluadores presentes. Producto de dicha entrevista, a los candidatos se les asignara el puntaje que
resulte del siguiente calculo:

Puntaje: Nota promedio obtenida por el candidato * 20 puntos
7,0 (Nota Maxima)

El puntaje minimo de aprobacion de esta etapa serd de 15 puntos brutos.
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10. DE LA PONDERACION DE LOS ANTECEDENTES.

El puntaje final de cada postulante corresponderd a la sumatoria de los puntajes parciales obtenidos en cada
etapa.

Para ser considerado postulante idoneo el candidato deberd obtener un puntaje igual o superior a 45 puntos
brutos y 11.5 puntos ponderados. El postulante que no reuna dicho puntaje no podra continuar en el proceso de
concurso, aun cuando subsista la vacante.

11. DE LA NOTIFICACION DE LOS RESULTADOS.

Finalizado el proceso de seleccidn y al término de la evaluacidon, el Comité informara los resultados a los
postulantes, enviando un correo electrénico sefialado en sus antecedentes curriculares.

12. ETAPA FINAL.

Finalizado el trabajo del Comité de Seleccion, éste procederd a enviar al Director del Establecimiento los
resultados del proceso y hard una propuesta para su analisis y decisién de provisidn del cargo, pudiendo seleccionar a uno
de los candidatos o declarar desierto el proceso.

10
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