
El médico de familia considera que cada 

contacto con sus pacientes es una 

oportunidad para la prevención de la 

enfermedad o la promoción de la salud. 

Ian McWhinney
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Hospital Santo Tomás de Limache

Director Dr. Damián Bruce Mann Prado

Equipo directivo:

- SDM Juan Jose Corvalan.

- SDGC Osvaldo  Flores .

- SDA Alejandro Palma S.

- SDAPS Victor Burgos P.

- Jefa RRHH Tatiana Castillo U.



Historia de Limache escrita por Belarmino Torres Vergara Director del Instituto Chileno de Historia y Biografía, 1957

Don Benjamín Vicuña Mackenna decía en 1883, refiriéndose a Limache: 

"Nada más pintoresco que el panorama de Limache, este Manchester chileno, bien 

sea el Limache nuevo o el Limache viejo, San Francisco o San Pedro, tomado 

todo el conjunto: sus montañas, sus valles, su cielo, sus prados, sus anchas 

avenidas, sus altas y humeantes chimeneas, su mercado ambulante de flores y de 

frutas alrededor de los carros" . . . 
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Nuestro Hospital

Hospital perteneciente a la 

Red Asistencial del Servicio de

Salud Viña del Mar - Quillota

Urgencias

Atención abierta

Atención Cerrada

Pabellón
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Nuestra Red de Salud Local

Hospital Geriátrico
CESFAM Olmué

Departamento de Salud Municipal 

de Limache
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UHCIP
CESAM

EMR

Los 

Maitenes

EMR

Lliu Lliu

CIP-

CRC
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Nuestra Red de Salud integrada SSVQ



- Área Quillota- Petorca

- Área Marga Marga

- Área Borde Costero





Quillota 
Petorca

Marga 
Marga

Borde 
Costero

Atención
Primaria

43 15 22
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Complejidad

4 3 1



Quillota 
Petorca

Marga 
Marga

Borde 
Costero

Atención
Primaria

43 15 22

Establecimientos de la Red

Hospital Baja 
Complejidad

4 3 1

Hospital 
Autogestionados

en red
1 1 1



Establecimientos de la Red
Servicio de Salud 

Viña del Mar Quillota



Recursos Humanos
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Las Personas



Dotación de Personas 2018

Hospital 
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• Médicos de Familia

• Traumatólogos

• Ingeniero Prevencionista de Riesgos



Capacitaciones 2018 – Ley 18.834

Capacitados

232

LOCAL

SERVICIO SALUD

ONLINE

Hospital 

Santo Tomás de Limache
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Calidad en la Atención.
Curso Atención al Usuario, Lenguaje de Señas, Creole, IASS,RCP, uso racional de 
medicamentos, gestión de riesgos y eventos adversos, otras materias 
específicas,

Gestión Sanitaria:
Gestión de salud en red, RISS, modelo de atención salud familiar 

Herramientas de apoyo para la gestión:
Habilidades directivas, manejo de conflictos, comunicación efectiva, Word, 

Excel

Higiene y Seguridad en el trabajo:
Prevención de trastornos musculoesqueléticos, manual de carga, política 

preventiva alcohol y drogas, REIKI, manejo seguro de equipos





PRODUCCIÓN SANITARIA
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Producción Unidad de Emergencia 2018

MÉDICO

MATRONA

DENTAL TOTAL DE ATENCIONES

47.484

Hospital 

Santo Tomás de Limache
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C1: 0,1%

C2: 1,3%

C3: 44%
C4: 

47,7%

C5: 6,9%
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Hospital 

Santo Tomás de Limache
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C1: 0,1%

C2: 1,3%

C3: 44%
C4: 

47,7%

C5: 6,9%

Producción Unidad de Emergencia 2018

Enfermero supervisor

4to Turno de TENS



4455
Traslados

2018

Hospital 
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Hospital 

Santo Tomás de Limache
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2019 HSTL

2018 MINSAL 
Aprobación 

técnica    

2018 SSVQ

Presenta proyecto de 
reposición de 
ambulancias.



Producción de Medicina 2018

53Medicina 

Básicas
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Egresos

1620 

Índice 
ocupacional

79,2%

Prom.

Días de 
estada

9,46 

Egresos 2017
1445 12%



Producción Servicio de Maternidad

5Maternidad

camas
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Egresos

153 

Índice 
ocupacional

16,86,%

Partos

50
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Producción UCMA HSTL
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Producción UCMA HSTL

•CMA 39

•C. Menor 112HSTL
•CMA 56

•C. Menor 22

•C. Menor MF 88
HQ

•CMA 198

HGF
•CMA 627

HSMQ

1142

15
%



Código 

BIP
Proyecto

Establecimient

o
Equipo/Equipamiento

Cantid

ad

Valor 

Unitario
Valor Total

Valor total Hospital 

Limache

3048567

7
Pabellones

Hospital de 

Limache
Autoclave 250 L 1 59.800.000 59.800.000

122.954.818

Hospital de 

Limache

Lavadora desinfectadora 

200 L
1 20.290.000 20.290.000

Hospital de 

Limache
Ablandador de agua 1 1.011.050 1.011.050

Hospital de 

Limache
Equipo de isquemia 1 6.759.200 6.759.200

Hospital de 

Limache
Mesa Quirurgica 1 16.303.000 16.303.000

Hospital de 

Limache

Caja quirurgica 

Osteosíntesis
8 2.348.946 18.791.568

Hospital 

Santo Tomás de Limache
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UCMA HSTL

Gobierno 

Regional



Estado Proyecto Financiamiento Establecimiento Equipo/Equipamiento Cantidad

Valor 

Unitario TOTAL

Aprobado con 

financiamiento

Pabellón a punto Hospital 

de Limache
MINSAL

Hospital de 

Limache

Lampara quirurgica 2 cupulas 1 20.659.000 20.659.000

Mesa arsenalera 2 258.000 516.000

Mesa mayo 2 169.000 338.000

Equipo de oxigenoterapia 1 162.000 162.000

Laringoscopio 2 1.113.000 2.226.000

Electrobisturi 1 5.712.000 5.712.000

Monitor multiparametros baja 

complejidad 4 3.808.000 15.232.000

Camilla 

transporte/recuperacion de 

pacientes 4 1.951.000 7.804.000

Carro transporte material 

esteril 1 2.856.000 2.856.000

Caja de hernioplastia 6 4.027.000 24.162.000

79.667.000

Hospital 

Santo Tomas de Limache
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UCMA HSTL

MINSAL



Consultorio adosado HSTL

2018

Hospital 

Santo Tomas de Limache

CUENTA PÚBLICA 2018



Curaciones

5392
TENS

Inyectables 

2455

Lentes 
recetados

3405
UVR

Consultas

3882

Control M. 
DM2

468 Médicos 

Control 
M. HTA

1280

Control 
M.DM2+HTA

1280

Hospital 

Santo Tomas de Limache
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Control DM2

248

Enfermeras 
APS

Control 

HTA

902

Control 
malnutrición

Exceso 928

Nutricionistas

APS

Control 
malnutrición

Déficit 282

Consejería
s familiares

109

Psicólogos 
APS

Consultas 
SM

2194

Control 

HTA+DM

503

Hospital 

Santo Tomas de Limache
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Hospital 
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Morbilidades 

Exámenes 

Lab. Rayos.

Controles 



Recetas 
Hospital

Consultas

recetas

Controles 

recetas

AÑO 2018

PRESCRIPCIONES

TOTAL 375751





Inversión por parte del Ministerio de Salud de 4.381 millones de pesos, obra 

que beneficiará a 30 mil personas.



PARTICIPACIÓN SOCIAL
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Hospital 

Santo Tomás de Limache
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Consejo Consultivo

Es una instancia de participación ciudadana que busca generar vínculos de 

cooperación entre el Hospital y su comunidad, con la finalidad de gestionar 

propuestas e iniciativas en el ámbito de la salud asistencial, contribuyendo 

así al fortalecimiento de las relaciones sociales, comunitarias y 

organizacionales.
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Huerto Comunitario





Hospital 
Santo Tomas de Limache
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25 de Julio 2019

Julio 2019



FINANZAS
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Ingresos 2018
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Remuneraciones

$5.096.257.265

Bienes y Servicios de Consumo

$1.518.578.805

Adquisiciones NO Financieras 

$81.556.843

76%

23%

1.2%

TOTAL GASTOS

$6.696.392.913

Hospital 

Santo Tomas de Limache

CUENTA PÚBLICA 2018



Principales Gastos en
Bienes y Servicios 2018
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Diciembre

31

Total Ingresos 2018: 

$ 6.635.738.571

TOTAL GASTOS

$6.696.392.913

Deuda 2018

$  221.276.045

Hospital 

Santo Tomas de Limache

CUENTA PÚBLICA 2018



SATISFACCIÓN USUARIA
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RECLAMOS 2015

163

RECLAMOS 2016

223
RECLAMOS 2017

276

Gestión de Reclamos 2015 - 2018

Hospital 
Santo Tomas de Limache
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RECLAMOS 2018

301



Reclamos 2018

RECLAMOS

301
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FELICITACIONES 

2015

190

FELICITACIONES 

2016

230

FELICITACIONES 

2017

242

Gestión de Felicitaciones 2015 - 2018

Hospital 
Santo Tomás de Limache
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FELICITACIONES 

2018

216



Ley 20,646
Personal 

Servicios de 
Salud

Asignación
en relación 

calidad en el 
trato a los 
usuarios

Hospital 
Santo Tomas de Limache
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Encuesta Trato Usuario 2018

HSTL
Puntaje

6,86

TRAMO

1



Cumplimiento de 

Compromisos Sanitarios
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RESUMEN NIVEL CUMPLIMIENTO INDICADORES METAS SANITARA LEY NO MEDICA AÑO 2018

ESTABLECIM
IENTO

COMPONENTE ACTIVIDAD GENERAL - % CUMPLIMIENTO METAS

CUMPLI-
MIENTO

PONDERADO

META 
Nº1

META
Nº2

META
Nº3

META 
Nº4

META 
Nº5

META
Nº6

META
Nº7

META
Nº8

META
Nº9

META
Nº10

Diabetico
s

Compens
ados

Hiperten
sos

Compens
ados

Lactanci
a 

Matern
a 

Exclusiv
a 

Diabétic
os con 

evaluació
n del pie

Consultas 
de 

profesional
es no 

médicos

categorizac
ión de 

Urgencia a 
través de 

ESI

Categoriz
ación de 
Pacientes 
en Niveles 
de Riesgo 
Depende

ncia

Garantí
as 

Explícit
as en 
Salud 

Ttos. 
GES en 

contrato 
PPV

Capacita
ción

H. LIMACHE 81,4% 98,6% 100,0% 65,6% NA NA 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 94,6%

Res. Exenta 2122, del 1/4/19, SSVQ
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Camino a  la 
ACREDITACIÓN
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Nuestra Red de Salud Local

Hospital Geriátrico
CESFAM Olmué

Departamento de Salud Municipal 

de Limache

Hospital 

Santo Tomás de Limache
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UHCIP
CESAM

EMR

Los 

Maitenes

EMR

Lliu Lliu

CIP-

CRC

CESFAM 
Limache 

Viejo




